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МАСТЕР-КЛАСС 

Тема практики (опыта) «Презентация волонтерской платформы и 

регистрация на сайте Добро. Университет». 

По направлению «Профориентационное мероприятие для 

обучающихся с инвалидностью и ограниченными возможностями здоровья в 

процессе выбора профиля обучения и сферы будущей профессиональной 

деятельности». 

 

Цель работы: представить опыт работы сайт «Добро. Университет», 

который позволяет пройти обучения в разных направлениях волонтерства, с 

возможностью получения сертификатов.  

Планируемые результаты: 

 участники мастер класса узнают о возможности бесплатного 

обучения и возможности формировать портфолио, благодаря 

сайту «Добро. Университет»; 

 участники мастер класса освоят навыки по регистрации на 

различных волонтерских платформах. 

Обеспечение мастер-класса: 

Наглядные пособия: методические рекомендации, опубликованные на сайте 

«Добро. Университет» (https://edu.dobro.ru/materials/) для организации работы 

волонтеров по различным направлениям; презентация Power Point, 

раздаточный материал. 

Технические средства: ПК, проектор, интерактивная доска. 

Материалы для работы: ПК с выходом в сеть Интернет. 

Продолжительность мастер-класса: 20 мнут 

Ход мастер-класса: 

1. Организационный момент (1-2 минуты) приветствие 

преподавателей-участников мастер-класса и экспертов. 

2. Презентация педагогического опыта (2-4 минуты)  

https://edu.dobro.ru/materials/
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 Актуальность данного мастер-класса заключается в том, что 

волонтёрское движение в России постоянно развивается. Участие 

в волонтерстве является хорошей практикой для будущих специалистов, так 

как в ее основе лежит оказание помощи тем людям, которые в ней 

нуждается. Сайт «Добро. Университет» позволяет получить бесплатное 

образование в сфере добровольческой деятельности, в том числе для лиц с 

ограниченными возможностями здоровья. Кроме того, работа с цифровыми 

ресурсами является одной из наиболее востребованных навыков 

современности. Необходимо отметить, что данный сайт далеко не 

единственный для реализации волонтерской деятельности. Сейчас в России 

действуют и активно функционируют следующие сайты для организации 

работы добровольцев: 

 портал Dobro.ru («Добровольцы России»); 

 Volonter.ru — Волонтеры.ru;                                                                                   

 Leader-ID; 

 АИС Молодежь России. 

В вопросе актуальности в отношении профориентации лиц с 

ограниченными возможностями здоровья отдельно хотелось бы упомянуть о 

чемпионате, который реализуется в России с 2014 года - чемпионат 

«Абилимпикс». Абилимпикс – это многопрофильное состязание 

инклюзивного типа, призванное привлечь внимание инвалидов и лиц с 

отклонениями, ограниченными возможностями к различным сферам 

деятельности, науке, раскрыть их «зарытый потенциал», увлечь, повысить 

самооценку и самоотдачу. Но помимо непосредственно самих участников  в 

чемпионате активное участие принимают волонтеры.  

   Волонтеры «Абилимпикс» — это сообщество молодежи с социально 

ответственной позицией, неравнодушное к проблемам людей с ограниченными 

возможностями здоровья, и способствующее развитию инклюзивного 

общества. 

https://vk.com/away.php?to=https%3A%2F%2Fdobro.ru%2F&cc_key=
https://volonter.ru/
https://volonter.ru/
https://vk.com/away.php?to=https%3A%2F%2Fleader-id.ru%2F&cc_key=
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Быть волонтером «Абилимпикса» очень важно и ответственно и для этого 

необходимо обладать такими как качествами как: 

 Отзывчивость – если к волонтеру обратились за помощью или 

задали вопрос, на который он не знает ответа, то волонтер должен постараться 

найти ответ на заданный вопрос и решить проблему, с которой к нему 

обратились. 

 Коммуникабельность- он должен обладать грамотной устной и 

письменной речью, уметь объяснить/разъяснить участникам мероприятия ту 

или иную ситуацию. 

 Ответственность – у данного движения есть свои уникальные 

особенности, поэтому ответственность здесь является неотъемлемым 

качеством. 

 Тактичность – волонтер должен уметь вести себя и выражать свои 

мысли так, чтобы не задеть чувства других людей и случайным образом их не 

обидеть. 

 Умение работать в команде 

 Опрятность. 

 Инициативность и проактивность. 

Кроме того, что волонтеры вносят невероятный вклад в развитие 

культуры, общества и отдельно взятых людей, они улучшают и свою 

собственную жизнь. Волонтер каждый день развивает в себе массу полезных 

качеств, получает огромное количество знаний, навыков и знакомств, а также 

большой опыт, который поможет ему как в личной жизни, так и на карьерном 

пути! 

 Современные тенденции использования 

Необходимым условием реализации инклюзивного образования 

является специальная обучающая среда, позволяющая обеспечить особое 

психолого-педагогическое сопровождение для студентов с ограниченными 

возможностями здоровья. Такая среда включает в себя следующие 

компоненты: 



5 

 

-наличие педагогических кадров со специальным образованием, 

владеющих инновационными методами и информационно-

коммуникационными образовательными технологиями;  

- комплекс индивидуальных учебных программ, планов, методических 

материалов, литературы;  

-создание адекватных внешних условий (необходимый уровень 

комфортности, специализированные средства передвижения и организация 

адаптивных учебных мест, дистанционные средства обучения) и т. д.  

На сегодняшний день система образования для обучающихся с особыми 

образовательными потребностями находится на пороге неизбежных 

изменений. В реальности уже второе десятилетие в России образовательная 

интеграция реализуется в основном методом экстраполяции, т. е. опытным 

переносом и адаптированием к отечественным условиям, модификацией 

некоторых, хорошо отработанных и положительно зарекомендовавших себя за 

рубежом, форм образовательной интеграции.  

В настоящее время отношение к обучающимся с ОВЗ заметно 

изменилось: мало кто возражает, что образование должно быть доступно для 

всех обучающихся без исключения, основной вопрос в том, как сделать так, 

чтобы ребенок с ОВЗ получил не только богатый социальный опыт, но были 

реализованы в полной мере его образовательные потребности, чтобы участие 

ребенка не снизило общий уровень образования других детей.  

Таким образом, вопросы из идеологической плоскости переместились в 

организационные, научно-методические и исследовательские. В России, при 

сформировавшейся и развитой системе специального образования, 

образовательные потребности этой категории обучающихся удовлетворялись 

в плане оказания медико-педагогической и социальной помощи, но эта же 

система ограничивала выпускников в плане социальной интеграции и 

дальнейших жизненных шансов, приводила к дальнейшей маргинализации 

молодых людей с инвалидностью.  
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Работа с такими сайтами как «Добро. Университет позволит» пройти и 

социализацию, найти единомышленников, пройти различные курсы, которые 

окажут помощь в социальной и профессиональной сфере. Кроме того, особую 

важность сегодня представляет такие навыка как Soft skills. Soft skills 

(«мягкие» или «гибкие» навыки) — надпрофессиональные навыки, которые 

помогают решать жизненные задачи и работать с другими людьми. 

Волонтерская деятельность позволяет непросредственно сформировать 

«мягкие навыки». Волонтерство - является многопрофильной деятельностью 

и существует в любой сфере общества. 

Независимо от специальности вам понадобятся хотя бы несколько 

«гибких навыков». Чтобы добиться успеха на работе, нужно уметь хорошо 

ладить с коллегами, клиентами, менеджерами и начальниками, поэтому 

работодатели особенно ценят людей, у которых они хорошо развиты.  Ученые 

из Гарварда, Стэнфорда и Фонда Карнеги выяснили, что «гибкие навыки» — 

это 85% успеха человека в профессии. 

В 2017 году Google провела внутреннее исследование, чтобы определить 

самые продуктивные команды внутри компании. Исследователи обнаружили, 

что их лучшими командами были смешанные группы сотрудников с сильными 

«гибкими навыками». Дальнейшие исследования показали, что на успех 

работы повлияли развитые навыки коммуникации, эмпатии и лидерства. 

Развитые «гибкие навыки» можно указать в резюме, чтобы помочь рекрутерам 

определить ваши сильные стороны и квалификацию. 

 Особенности использования данного опыта, принципы работы 

Цифровая трансформация преобразует и рынок труда. Переход к 

цифровой экономике поставил работодателей и работников перед 

необходимостью адаптации к новым условиям. Цифровая трансформация 

открывает новые возможности, положительно влияющие на рынок труда. 

Например, внедрение современных цифровых инструментов открывает 

возможность дистанционного электронного обучения и работы в удаленном 
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режиме для людей с инвалидностью, что позволит повысить эффективность 

их трудоустройства. 

Новые условия ставят перед системой профессионального образования 

задачу подготовки кадров, в том числе среди людей с инвалидностью, 

обладающих необходимыми цифровыми компетенциями, которые 

соответствуют потребностям экономики. Особенность данного мастер-класса 

заключается в том, что он позволит одновременно повысить цифровые навыки 

студентов с ОВЗ, что сейчас особенно важно и актуально. Кроме того, 

позволит пройти бесплатное обучение по неограниченному количеству 

курсов, что позволит сформировать портфолио, определенные навыки, 

которые помогут при трудоустройстве. 

Принципы работы в рамках мастер-класса, при работе с сайтом «Добро. 

Университет»: 

 каждый человек вне зависимости от своих умений, достижений, 

способностей ценен для общества, в котором он живет; 

 каждый человек имеет право на общение и на то, чтобы быть 

услышанным; 

 все люди нуждаются друг в друге; 

 все люди нуждаются в поддержке и дружбе; 

 для всех обучающихся достижение прогресса скорее может быть 

в том, что они могут делать, чем в том, что не могут; 

 разнообразие усиливает все стороны жизни человека; 

 каждый человек способен чувствовать и думать. 

 

3. Практическая часть: моделирование профессиональной 

ситуации (13-15 минут) 

Практическая часть работы заключается в регистрации участников 

мастер-класса на сайте «Добро. Университет», а также знакомством с 

материалами и разделами сайта. Рассмотрение курсов («Основы волонтерства 

для начинающих», «Социальное проектирование», «Как запустить 
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социальный проект» и т.д.), которые можно пройти и получить именной 

сертификат, знакомство со структурой сайта, наличием методических 

разработок, опубликованных на сайте. Регистрация на данном 

образовательном ресурсе позволит помочь обучающимся с ограниченными 

возможностями здоровья определиться в вопросе профессионального 

самоопределения.  

Кроме того, обучение на данном образовательном ресурсе позволит 

сформировать Soft skills навыки, которые на сегодняшний день имеют 

решающее значение при трудоустройстве. Soft skills («мягкие» или «гибкие» 

навыки) — надпрофессиональные навыки, которые помогают решать 

жизненные задачи и работать с другими людьми. 

4. Рефлексия (до 4 минут) 

Обсуждение полученных результатов, обмен опытом, выводы. 

Обучающиеся по кругу высказываются одним предложением, выбирая 

начало фразы из рефлексивного экрана на доске: 

сегодня я узнал… 

было интересно… 

было трудно… 

теперь я могу… 

я приобрел… 

я научился… 

у меня получилось … 

я смог… 

урок дал мне для жизни… 

 


